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מדינת ישראל 

משרד הפנים 
ועדת מכרזים

שאלות ותשובות 
במכרז מס' 5/2020
לביצוע ביקורות ובדיקות עבור אגף בכיר לביקורת פנים במשרד הפנים
להלן תשובות לכל השאלות אשר הועברו למשרד הפנים בהתייחס למכרז שבנדון.
המציעים מופנים לנוסח המכרז המעודכן.
	מס' השאלה
	עמוד במכרז
	סעיף
	 שאלה
	תשובה

	1. 
	5
	7.4
	במסמכי המכרז כתוב כי "מובהר בזאת כי על המציעים לשאול ולהעיר בנוגע לדרישות הביטוח במכרז במסגרת הליך שאלות ההבהרה בלבד". לא מצאנו במסמכי המכרז היכן רשומים תנאי הביטוח הנדרשים; ישנה התייחסות כללית לנושא בלבד, לכן לא ניתן לשאול על כך שאלות או לבקש הבהרות. (ס' 19).
	ראו סעיף 19 להסכם. ככל וישנם שאלות על האמור שם, ניתן לשאול במסגרת שאלות ההבהרה.

	2. 
	8
	10.2.2.2
	בסעיף כתוב "שעל המציע להציג מבצע אחד בלבד מטעמו. ככל שיוצג יותר ממבצע אחד, יתר המבצעים לא ייבדקו, גם במקרה שהמבצע אשר הוצג ראשון בסדר כרונולוגי, לא עומד בתנאי הסף". מכאן אני מבין שאין משמעות מלהציג מבצעים נוספים במסמכי המכרז.
	נכון. גם אם יוצגו מבצעים נוספים, הם לא ייבדקו, כאמור במסמכי המכרז.

	3. 
	11
	13.2.3
	בטבלת ניקוד האיכות – בנוגע לניקוד המבצע - אבקש להוסיף תואר שני במנהל עסקים (MBA), תואר זה רלוונטי מאוד לנושא הביקורת.
	בנוגע לניקוד המבצע גם תואר שני במנהל עסקים MBA  יהיה רלוונטי וינוקד ב -5 נקודות. 

	4. 
	16
	18.1
	בסעיף 18.1 כתוב שהמשרד מעוניין לבחור בזוכה אחד למכרז זה, כאשר בסעיף 1.2 כתוב שיבחרו שני מציעים. נראה לנו שיש טעות בסעיף 18.1.
	נכון. המשרד מעוניין לבחור בשני זוכים.


	5. 
	11
	13.2.3
	האם ניתן להוסיף הכשרת מבקר מערכות מידע מוסמך- CISA לצורך ניקוד האיכות לצד בעל תואר שני במשפטים/ מדעי החברה/ ביקורת פנים?

הנימוק להוספה: ההכשרה הינה רלוונטית ביותר לביקורות פנים.
	כן. ניתן להוסיף הכשרה של מבקר מערכות מידע CISA לצורך ניקוד המבצע.


	6. 
	4
	3.11
	מה רמת הסיווג הביטחוני הנדרשת ומדוע נושא זה, העלול להפלות מגזרים נרחבים באוכלוסייה אינו מוגדר בסל עבודות ייחודיות (נפרד) המצריכות סיווג ביטחוני? האם זוכה במכרז זה יעסוק למעשה בעיקר בעבודות בלמ"ס?
	לפי קב"ט המשרד ובהתאם לפעילות ולממשקים עם כל יחידות המשרד נדרשת רמת סיווג ביטחוני לסודי ביותר. רמת סיווג זו אינה מפלה בין מגזרים שונים באוכלוסייה. הליך התאמה ביטחונית מבוצע באופן מקצועי ולפי הנחיות הגוף המנחה. 

	7. 
	עמוד 4
	3.11
	מה הן דרישות הסיווג הביטחוני מהזוכה?
	ראו מענה לשאלה 6 לעיל.

	8. 
	עמוד 9
	12
	משרדנו הגיש הצעה למכרז מס' 2-2020 של משרד הפנים. נבקש את אישורכם כי זכיה במכרז זה אינה מהווה ניגוד עניינים לעניין ביצוע מכרז 5-2020.
	זוכה במכרז זה לא יוכל לתת שירותים במסגרת מכרז 2/2020.
ר' סעיף 12.6 במכרז.

	9. 
	עמוד 11
	13.2.3
	מבצע שהינו בעל תואר שני במשפטים / מדעי החברה / ביקורת פנים, ינוקד בחמש נק' – נבקש להכיר באופן מלא או חלקי גם בהסמכה של CIA  או CISA.
	בנוגע לניקוד המבצע גם הסמכה של CIA  כמו גם  CISA הינה רלוונטית ותנוקד ב -5 נקודות.

	10. 
	עמוד 11
	13.2.3
	בגין כל שנת ניסיון העומדת בתנאי הסף שבסעיף ‏10.2.5, ינוקד המבצע ב-2.5 נק' עבור כל שנת ניסיון במסגרתה נתן שירותי ביקורת פנים העומדים בתנאי הסף, למשרדי ממשלה ויחידות סמך.

נבקש את אישורכם כי ביקורת במשרדי ממשלה ויחידות סמך מטעם יחידת הביקורת של החשב הכללי עונה להגדרה האמורה.
	ביקורת במשרדי ממשלה ויחידות סמך מטעם יחידת הביקורת של החשב הכלי עונה להגדרה בסעיף 13.2.3.


	11. 
	2
	2.6
	האם לצורך עמידה בתנאי הסף ניתן לציין ניסיון רלוונטי בגופים ציבוריים כהגדרתם בסעיף 1 לחוק הביקורת הפנימית? כגון תאגידים עירוניים בנוסף לתאגידים ממשלתיים.
	ראו הגדרת גוף ציבורי בסעיף 2.6 למכרז. רק הגדרת גוף ציבורי זו הינה תקפה ביחס למכרז זה.
תשומת לב המציעים כי רשויות מקומיות נכללות בהגדרת גוף ציבורי וכי בסעיף 2.7 למכרז ישנה הגדרה לרשות מקומית, כאשר תאגידים עירוניים נכללים בהגדרה זו.

	12. 
	37
	הצעת מחיר
	מומלץ לקבוע אחוז הנחה מקסימלי. 
	הבקשה נדחית

	13. 
	10
	12.6 – ניגוד עניינים
	נבקש לצמצם את סעיף 12.6 במכרז לשותף המוביל וחברי צוות נותני השירותים במכרז.
	הבקשה נדחית

	14. 
	3
	3.3
	מה היקף השעות המשוער לשנה?
	ראו סעיף 3.7 למכרז. 

	15. 
	8
	10.2.3
	האם המבצע שמוצג יהיה המבצע הבלעדי במכרז? האם יהיה ניתן לבצע את הביקורות על ידי מבצעים אחרים/נוספים אשר יוגשו במכרז?
	ראו סעיף 3.13.5 למכרז.

	16. 
	13
	13.3.3
	בדיקת הצעות המחיר הינה 40% מהציון המשוקלל. מבקשים לקבוע שיעור הנחה מירבי על מנת למנוע מחירי היצף.
	ראו מענה לשאלה 12 לעיל.

	17. 
	37-38
	8
	מחיר המקסימום לשעה הינו 240 ש"ח לא כולל מע"מ. מדובר במחיר הנמוך מהתעריף הקבוע בהודעת תכ"ם 13.9.0.2.1 - תעריפי התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים, התקשרות עם רואה חשבון בסך 271 ש"ח בתוספת מע"מ כדין. מבקשים לקבוע תעריף בהתאם להודעת התכ"ם.
	התעריף הקבוע בהוראת התכ"ם הינו תעריף מקסימלי.
הסכומים הקבועים במכרז נקבעו על ידי המשרד, בין היתר בהתחשב בתקציב המשרד למתן השירות.


	18. 
	12
	13.2

13.3
	הסעיף מקנה 60% לרכיב האיכות ו-40% לרכיב העלות. נבקשכם להעלות את משקל האיכות  מעל ל- 70% למניעת פגיעה באי תלות ובאיכות העבודה ולהקטין את משקל המחיר לכדי 20%-30% כנהוג במכרזים רבים.

כמו כן מוצע לקבוע מחיר רצפה על מנת להימנע מקבלת  מחירי היצף שיפגעו באיכות העבודה ובאי תלות בגוף המבוקר.
	נקבע כי משקל רכיב האיכות ישתנה ל-70% ומשקל הצעות המחיר 30%.
המציעים מופנים גם למענה לשאלה 12 לעיל ביחס לתעריף.

	19. 
	11
	13.2.3
	"מבצע שהינו בעל תואר שני במשפטים / מדעי החברה / ביקורת פנים, ינוקד בחמש נק'."- נבקשכם להוריד דרישה זו שכן תעודת תואר שני לא מעידה דווקא על איכות העבודה שתינתן. יכול להיות מבצע שהינו בעל תואר ראשון ובעל ניסיון רחב היקף.


	הבקשה נדחית. מדובר ביתרון לדעת המשרד.

	20. 
	3
	3.7
	מהי כמות הדוחות הנדרשת בכל אחד מסוגי הדוחות בשנה- דוח רחב היקף, דוח בינוני ודוח פשוט?


	לא ניתן לצפות מראש את כמות הדוחות בהתאם לכל סוג.
כמו כן, מס' הדו"חות מכל סוג יקבע בין היתר בהתאם להצעות המחיר שיתקבלו על ידי המציעים הזוכים.


	21. 
	8
	10.2.5
	על פי דרישות הסעיף- "על המבצע להיות בעל ארבע שנות ניסיון לפחות, בשבע השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות, בביצוע ביקורות פנים עבור גופים ציבוריים, כהגדרתם בסעיף 2.6 לעיל." 
נבקשכם להוריד את הדרישה שביקורת הפנים תהיה עבור גופים ציבוריים בלבד ולכלול תחת זאת ניסיון בביקורת פנים בכל גוף, זאת מאחר ולמציע יש כבר דרישה של ביקורת פנים בגופים ציבוריים (לפי סעיף 10.2.2).
	הבקשה נדחית. 
תנאי הסף בסעיף זה מתייחס למבצע. עצם היות הניסיון למציע אינו מעיד על ניסיון המבצע והמשרד מעוניין כי למבצע יהיה ניסיון רלוונטי לצורך מתן השירות.

	22. 
	11
	13.2.3
	הסעיף מקנה 10 נק' עבור ניסיון המבצע בגין שירותי ביקורת פנים העומדים בתנאי הסף, למשרדי ממשלה ויחידות סמך. נבקשכם לשנות את הסעיף למתן ניקוד עבור המציע ולא המבצע.


	הבקשה נדחית. מכיוון שהמבצע המוצע הוא זה אשר ייתן את השירות בפועל ואשר ינהל את הצוות מטעם המציע, המשרד רואה חשיבות ויתרון למבצע שהינו בעל ניסיון כאמור.

	23. 
	11
	13.2.3
	המלצות – לא סביר שאם המשרד לא הצליח להשיג ממליץ יינתן 0 נקודות. אנו מבקשים ליצור קשר עם המציע במידה ולא הצלחתם ליצור קשר עם הממליצים ובלבד שלא תנקדו 0 למציע ללא בירור מול המציע. 
	הבקשה נדחית.
על המציע לוודא רישום פרטי התקשרות מדויקים ועדכניים ללקוחות המפורטים בחוברת ההצעה.


	24. 
	כללי
	כללי
	האם ניתן לקבל את מסמכי ההגשה בקובץ וורד?

 
	הבקשה נדחית.

	25. 
	
	נספח א' 8
	שותפות רשומה אינה חייבת בדוחות כספיים חתומים ע"י רואה חשבון. אישור זה מתייתר בעת הגשה של שותפות רשומה. נא הבהרתכם.
	תנאי סף 10.1.8 חל רק על מציע שהינו תאגיד המחויב בהגשת דו"ח מבוקר כאמור בסעיף.

	26. 
	2
	2.6
	האם כוונתכם בהגדרות לגוף ציבורי הינה לרשימת הגופים הכתובה בסעיף 2א'  לחוק חובת המכרזים?

בנוסף האם משרד ממשלתי הינו גוף ציבורי במכרז זה?
	משרד ממשלתי הינו גוף ציבורי (המדינה בחוק חובת המכרזים).
אכן, ישנה רשימת גופים במסגרת סעיף 2 א לחוק חובת המכרזים, אשר הינם גופים ציבוריים בהתאם להגדרה במכרז.

	27. 
	37
	נספח ב' סעיף 7
	נבקש לקבוע מחיר מינימום.
	ראו מענה לשאלה 12 לעיל.

	28. 
	38
	8
	לאור שהיקף השעות הינו בטווח שטרם נקבע במועד המכרז, וייקבע רק בעתיד, הדרישה לתת הצעת מחיר גלובלית הינה בלתי סבירה. 

לאור זאת נבקש לאפשר לתת הצעת מחיר שעתית.
	הבקשה נדחית. המציעים מופנים לסעיף 3.7 למכרז, במסגרתו נקבע טווח שעות צפוי לכל דו"ח. 

	29. 
	38
	8
	כדי שלא להגיע למחירי הפסד, נבקש לקבוע מחיר מינימום.
	ראו מענה לשאלה 12 לעיל.

	30. 
	7-8
	10.2
	ביקשתם להציג מבצע אחד. האם יש מניעה שעובדים נוספים ישתתפו בעבודה.
	ראו הוראות סעיף 3.13.5 למכרז.

	31. 
	8
	10.2.2
	האם בכל מקום שצוין ביקורות פנים הכוונה גם לביקורת חקירתית/מינהלית?
	לא. תפקידי עורכי הביקורת כמפורט בסעיף 4 לחוק הביקורת הפנימית התשנ"ב -1992. כמובן את הביקורת הפנימית יש לערוך על פי התקנים המקצועיים המקובלים של ה – IIA.

	32. 
	8
	10.2.2
	האם ביקורות שנעשו ברשויות מקומיות/חברות כלכליות של רשויות מקומיות, במסגרת הזמנת עבודה מוגדרת, לצורך בדיקת התנהלות כספית ניהולית נחשבת לביקורת פנים לצורך מכרז זה?

	כן. 

	33. 
	8
	10.2.2
	האם ביקורת חקירתית מינהלית למשרד ממשלתי נחשבת לביקורת פנים לצורך מכרז זה?
	ראו מענה לשאלה 31 לעיל.

	34. 
	12
	13.2.3
	האם ניתן לכלול ברשימת  3 הממליצים, גופים מוסדיים/חברות ממשלתיות שלהם משרדנו נותן שרותי ביקורת חיצונית?
	כן, ניתן לכלול ברשימת הממליצים 3 גופים מוסדיים / חברות ממשלתיות שלהם ניתנו שירותי ביקורת.
יובהר, כי אין לצרף רשימת ממליצים נפרדת. במסגרת טבלאות הוכחת הניסיון, יש לכלול פרטי אנשי קשר ופרטי התקשרות עימם.
המשרד יפנה לממליצים מתוך הלקוחות שהוצגו בחוברת ההצעה ואשר הוצגו לצורך עמידה בדרישות המכרז ותנאי הסף והאיכות.

	35. 
	8
	10.2.2
	האם QAR  (בדיקת איכות הביקורת הפנימית)  שבוצעה על ידינו עבור גופים מוסדיים תחשב כביקורת פנים לצורך מכרז זה?
	כן.  =QAR Quality Assurance Review  תחשב כניסיון בביקורת פנימית לצורך מכרז זה.

	36. 
	עמ' 4
	3.13.2
	בסעיף זה נרשם "מובהר בזאת, כי המבצע שהוצע במענה לתנאי הסף, הוא אשר יבצע בפועל את השירותים הנדרשים נשוא הליך זה".

אנו משרד רו"ח, אשר מורכב ממנהלי ומעובדי בקורת פנימית, האם ניתן ששותף ההתקשרות יפעיל את עובדיו תחתיו תוך לקיחת אחריות מלאה ובקרה עבור ממצאי והמלצות הדוח ?
	ראו הוראות סעיף 3.13.5 למכרז.

	37. 
	עמ' 6
	סעיפים 8-9
	נוכח המצב, נבקש לאפשר הגשה אלקטרונית ע"י שליחת עותק סרוק לכתובת המייל של עורך המכרז.
	למשרד אין מערכת הכוללת תיבת מכרזים אלקטרונית.
הבקשה נדחית



	38. 
	עמ' 8
	10.2.5 
	בס' 10.2.5 אתם מבקשים: "על המציע לצרף שני דו"חות ביקורת פנימית שבוצעו על ידי המבצע בעצמו עבור משרדי ממשלה או יחידות סמך או רשויות מקומיות".

אנחנו לא נוהגים להוציא דוחות ביקורת פנימית של לקוחות שלנו (גם אם הם מושחרים) האם תוכלו לשקול שבמסגרת ראיון האיכות, יוצגו הדוחות האמורים לצוות המראיין.
	לא. אין אפשרות להציג את הדוחות במסגרת הריאיון, שכן הדוחות נבדקים וניתן להם ניקוד כמפורט בסעיף 13.2.3 בשלב בדיקת האיכות.

	39. 
	עמ' 9-10

עמ' 44
	סעיף 12

סעיף 11
	בסעיפים הנוגעים לניגוד עניינים, נבקש כי יירשם הנוסח הבא: "נותן השירותים מצהיר בזאת כי נכון למועד התקשרותו בהסכם זה, אין הוא יודע למיטב ידיעתו כי מתקיים כל ניגוד...".


	הבקשה נדחית

	40. 
	עמ' 21-23
	סעיפים 11-12
	נודה על קבלת נספח א' טופס ההצעה כקובץ פתוח  מסוג WORD לצורך מילוי טבלאות הניסיון
	טופס ההצעה-נספח א' מצ"ב למענה.
עם זאת, חל איסור מוחלט להכניס שינויים בטופס או למחוק הוראות בטופס.

ככל שימחקו הוראות מהטופס כפי שפורסם במכרז, ההוראות הנ"ל יחולו בכל מקרה.

	41. 
	עמ' 47
	סעיף 21


	בעניין שמירה על סודיות נבקש שתתווסף הפסקה הבאה: 

למרות האמור לעיל, לא יחולו הוראות סעיף זה על מידע סודי אשר:         

•
מהווה מידע ציבורי בעת שהוא מועבר או הופך למידע ציבורי לאחר מכן, שלא כתוצאה מגילוי לא מורשה של נותן השירותים;

•
פותח באופן עצמאי על ידי נותן השירותים שלא תוך הפרת הסכם זה;

•
ידוע באופן עצמאי ליועץ בזמן קבלתו שלא על ידי פעולה בלתי חוקית של נותן השירותים;  

•
נחשף על ידי נותן השירותים לאחר קבלת אישור מראש ובכתב מהמשרד; 

•
מגיע לידיעתו של נותן השירותים ממקור אחר שלא מהמשרד;

•
נחשף בעקבות דרישה חוקית של רשות רגולטורית או שהגילוי מתחייב על פי חוק.

כמו כן, לעניין השמירה על סודיות, נבקש כי חתימה זו תוגבל ל- 3 שנים ממועד החתימה על ההסכם.


	הבקשה נדחית.
ר' גם האמור בסעיף 21.2 להסכם לעניין מידע שלא יחשב כמידע סודי.

הבקשה להגבלת דרישת הסודיות ל-3 שנים נדחית.

הדרישה לשמירה על סודיות אינה מוגבלת בזמן.

	42. 
	עמ' 47


	סעיף 21


	נבקש להוסיף לסעיף הסודיות את הפסקה הבאה: "למרות האמור לעיל, רשאי נותן השירותים לפרסם כי הוא נותן או נתן את השירותים למשרד."

	מקובל,  אולם לא נדרש לעדכן בהסכם.

	43. 
	עמ' 47
	סעיף 20
	נבקש כי סעיף זכויות היוצרים יכלול הגבלה של הפצת תוצרי העבודה של נותן השירותים לצד ג' שאינו המשרד ובהתאם לאמור יתווספו המשפטים הבאים :
• לא תהיה לנותן השירותים כל אחריות כלפי מקבל התוצרים שאינו המשרד. 
• חל איסור על כל גורם שאינו המשרד להפיץ ו/או לשתף אדם אחר בתוכנם של התוצרים שהוכנו על ידי נותן השירותים, ללא אישור מפורש בכתב מהמשרד ומנותן השירותים.
	הבקשה נדחית.


	44. 
	עמ' 46

עמ' 47
	סעיף 18

סעיף 20
	נבקש להוסיף לסעיף את המשפט הבא:

"לעניין העברת תוצרי עבודתו של נותן השירותים ללא קבלת אישורו מראש, בכל מקרה שבו תוגש תביעה של צדדים שלישיים כנגד נותן השירותים, המשרד מתחייבת לשפות את נותן השירותים בגין כל הוצאה בה יחויב, לרבות שכר טרחת עו"ד".
	הבקשה נדחית.

	45. 
	עמ' 47


	סעיף 20.5


	נבקש להחריג מסעיף זה כל מסמך לרבות ניירות העבודה ותיעוד מינימאלי אותו נותן השירותים נדרש לשמור בהתאם לנהלים פנימיים של הפירמה ו/או לפי דרישה רגולטורית או מקצועית, לצורך פיקוח ובקרה, בקרת איכות וניהול סיכונים כנדרש על פי תקינה מוחרגים מהסעיף הדורש את מסירתם/השמדתם.


	ר' הדרישה בסיפא לסעיף לפיה נדרש אישור המשרד בכתב ומראש לשימוש בחומר.
הבקשה נדחית

	46. 
	עמ' 47
	סעיף 20
	בהקשר למידע ולנתונים, לרבות מסמכי ההתקשרות, התוצרים וניירות העבודה, נבקש כי תירשם הפסקה הבאה:

"המשרד הינו הבעלים הבלעדי במידע. למעט חומרים שהינם פיתוח עצמי של נותן השירותים וכן למעט חומר / ניירות עבודה הנדרשים לגיבוי העבודה שבוצעה על פי הכללים המקובלים לשמירת ניירות עבודה".
	הבקשה נדחית.
ר' גם סעיף 20.3 להסכם

	47. 
	עמ' 46
	סעיף 18


	נבקש כי סעיף האחריות והשיפוי בנזיקין בחוזה יכלול הגבלה של הפצת תוצרי העבודה של נותן השירותים לצד ג' שאינו המשרד ובהתאם לאמור יתווספו המשפטים הבאים: "לא תהיה לנותן השירותים כל אחריות כלפי מקבל התוצרים שאינו המשרד. כמו כן, חל איסור על כל גורם שאינו המשרד להפיץ ו/או לשתף אדם אחר בתוכנם של התוצרים שהוכנו על ידי נותן השירותים, ללא אישור מפורש בכתב מהמשרד ומנותן השירותים."
	הבקשה נדחית.


	48. 
	עמ' 46
	סעיף 18
	נבקש להוסיף לסעיף את המשפט הבא: 

"למרות כל האמור לעיל, אחריותו של נותן השירותים תוגבל לנזקים ישירים בלבד אשר נגרמו על ידו. בכול מקרה, נותן השירותים לא יישא באחריות כלפי המשרד בגין כל פעולה, נזקים, תביעות, התחייבויות, עלויות, הוצאות או הפסד הנובעים או מתייחסים בכל דרך שהיא לשירותים בסכום מצרפי העולה על שכר הטרחה ששולם בפועל לנותן השירותים עבור השירותים שסופקו במהלך תקופה של 12 חודשים המסתיימת בתאריך שהוא מוקדם מבין (1) סיום ההתקשרות או (2) מועד קרות הנזק.

הגבלת סכום האחריות לא תחול ביחס לנזקים ישירים שנגרמו עקב הונאה או פעולה בזדון של נותן השירותים או מי מטעמו".
	הבקשה נדחית.


	49. 
	עמ' 46
	סעיף 16
	נבקש לבטל את הסעיף העוסק בעיכבון וקיזוז או להכפיף זאת למתן פס"ד חלוט בעניין
	הבקשה נדחית.


	50. 
	עמ' 41
	סעיף 4
	נבקש כי תחול הדדיות ובדומה לזכות השמורה לחברה, יתווסף גם המשפט הבא: "נותן השירותים יהיה רשאי להביא הסכם זה לידי סיום ע"י מתן הודעה של 30 יום מראש ובכתב לבנק במקרים הבאים:
1. נותן השירותים יימצא במצב של ניגוד עניינים;
2. מקום בו הדין או הוראה מקצועית כלשהי אוסרים על נותן השירותים להמשיך את מתן השירות;
3. אי תשלום שכר טרחה על ידי המשרד, במלואו ובמועדו".
	הבקשה נדחית.
עם זאת, על נותן השירותים להביא לידי המשרד את האמור בסעיפים אלה על מנת שיוכל לקבל החלטה בעניין.

	51. 
	
	10.2.2
	האם ניסיון בביקורת פנימית באוניברסיטאות עומדת בתנאי?
	בסעיף 2 לחוק חובת המכרזים מוזכר - מוסד להשכלה גבוהה. על כן, אוניברסיטאות נחשבות כגוף ציבורי.

	52. 
	
	10.2.2
	האם ניסיון בביקורת פנימית בחברות ממשלתיות עומדת בתנאי?
	בסעיף 2 לחוק חובת המכרזים מוזכר - תאגיד ממשלתי. על כן, הוא נחשב כגוף ציבורי.

	53. 
	
	10.2.2
	האם ניסיון בביקורת פנימית בחברות עירוניות עומדת בתנאי?
	ראו הגדרת רשות מקומית בסעיף 2.7 למכרז, אשר נחשבת כגוף ציבורי.

	54. 
	
	13.3
	האם ניתן לקבוע תעריף מינימלי?


	ראו מענה לשאלה 12 לעיל.

	55. 
	7-9
	10.1.1

10.1.3

11.1
	ככל שהמציע הינו שותפות לא רשומה, האם במקרה זה מספיק לצרף תצהיר לפיו המציע הינו שותפות לא רשומה כפי שנרשם בסעיף 11.1 למסמכי המכרז ובכך המענה לסעיף 10.1.3 אינו רלוונטי  עבורו?
	אופן המענה לתנאי סף 10.1.3 מפורט במסגרת סעיף 11.1. על כן, מציע שהינו שותפות לא רשומה, עליו לצרף להצעתו את הסכם ההתאגדות בין השותפים או תצהיר לפיו המציע הינו שותפות לא רשומה, כאמור בסעיף.

	56. 
	8
	10.2.5
	האם הדוחות לדוגמה שיש לצרף יכולים להיות מתאגיד ממשלתי (כדוגמת חברה ממשלתית)?
	כן . ניתן לצרף דוחות ביקורת פנימית של תאגיד ממשלתי. 

	57. 
	16
	1.2

18.1
	בסעיף 1.2 נרשם כי המשרד מעוניין לבחור בשני זוכים ואילו בסעיף 18.1 נרשם שהמשרד מעוניין לבחור בזוכה אחד. נודה להבהרה אילו מהסעיפים הוא הקובע
	ראו מענה לשאלה 4 לעיל.

	58. 
	5

46 - 47


	7.4

18.3 בהסכם

19 בהסכם
	לא נמצא במסמכי המכרז נספח אישור קיום ביטוחים.

האם רק לאחר הזכייה, יידרש נותן השירותים להגיש נספח אישור קיום ביטוחים חתום, או לחילופין יידרש להגיש במעמד הגשת ההצעה? 

אם נותן השירותים נדרש לנספח אישור קיום ביטוחים חתום במעמד הגשת ההצעה, נודה להעברת נספח בהתאם. 
	אין צורך להגיש נספח אישור ביטוחי. כאמור בסעיף 19 להסכם, הספק מתחייב כי יהיו ברשותו הביטוחים הנדרשים והמשרד רשאי לבקש אישורים על קיום הביטוחים.

	59. 
	8

11
	10.2.5 

13.2.3


	למשרדנו יש ניסיון רב בביקורת פנימית. עם זאת, משרדי ממשלה מאשרים היקף השעות והדוחות מצומצמים לרוב. נודה לפיכך אם ניתן יהיה להקטין את היקף השעות הנדרש בשנה (דהיינו מ- 400 שעות ל- 300 שעות) ובדוח ביקורת פנימית  אחד לשנה במקום שניים הנדרשים בתנאי הסף?

לחילופין ו/או בנוסף:

מבקשים להרחיב בקריטריון 3 (הנדרש מהמבצע באמות המידה לבחירת הזוכה  ומזכה את המבצע ב- 10 נקודות) את רשימת הגופים להם נתן המבצע שירותי ביקורת פנימית, כדוגמת: חברות בורסאיות גדולות וחברות ממשלתיות?
	לא ניתן להקטין את היקף השעות הנדרש ולא את הצורך בשני דוחות ביקורת בשנה.
כן. ניתן להרחיב את רשימת הגופים להם נתן המבצע שירותי ביקורת פנימית גם לחברות ממשלתיות וחברות בורסאיות, אך ורק לצורך ניקוד איכות ההצעה.


	60. 
	44
	11.3
	אנו מספקים שירותי ביקורת עבור היחידה לחיוב אישי על רשויות מקומיות האם הדבר מהווה ניגוד עניינים לצורך השתתפות בתהליך?
	הדבר יהווה ניגוד עניינים בעת מתן השירותים ע"פ המכרז ושנה מתום מתן השירותים הנ"ל.

ר' סעיף 12.6 במכרז

	61. 
	8
	10.2.2
	אנו מספקים שירותי ביקורת עבור היחידה לחיוב אישי על רשויות מקומיות האם דבר זה יכול להיחשב כניסיון?
	לא ניתן להחשיב עבודה עבור היחידה לחיוב אישי לניסיון בעבודה בביקורת הפנימית, שכן מדובר בהיבט אחד של ביקורת של בחינת הוצאה שלא כדין.

	62. 
	8
	10.2.2
	סעיף10.2.2 למכרז:

"למציע ארבע שנות ניסיון לפחות, בשבע השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות, בביצוע ביקורות פנים עבור גופים ציבוריים, כהגדרתם בסעיף 6.2 לעיל..."

סעיף 6.2 מגדיר:

" .גוף ציבורי" – גוף המנוי בסעיף 2 לחוק חובת המכרזים, תשנ"ב-1992 ולרבות רשויות מקומיות.

בהגדרת רשות מקומית כלולים גופים המנויים בסעיף 2.7 להלן:

. 7.2"רשות מקומית" – עירייה, מועצה מקומית, מועצה אזורית, איגוד ערים, אשכול אזורי, תאגיד עירוני.
תחת הכותרת תאגיד עירוני באתר האינטרנט של משרד הפנים כתוב:

"תאגיד עירוני הינו תאגיד שבו רשות מקומית מחזיקה בחלק מהונו או בחלק מכוח ההצבעה בו או בחלק מהכוח למנות מי מחברי הגוף המנהל של התאגיד. מטרות התאגיד העירוני הינן במסגרת סמכויות הרשות המקומית ותפקידיה...."

השאלה:

החברה למשק וכלכלה של השלטון המקומי היא תאגיד בו מחזיקות כל הרשויות המקומיות  (קרי הן מחזיקות חלק מהונו) וכל חברי הדירקטוריון שלה הם ראשי רשויות.  יו"ר החברה הוא גם יו"ר מרכז השלטון המקומי וראש רשות בעצמו.  החברה עורכת מכרזים  ומנהלת פרוייקטים  אך ורק בתחומי הפעילות של רשויות מקומית קרי מטרותיה הן במסגרת סמכות רשות מקומית.

אבקש לאשר כי חברה כזו עונה להגדרת גוף ציבורי לצורך המכרז 
	בשל אופי העבודה ומבנה הבעלות של החברה למשק וכלכלה החליט המשרד כי החברה למשק וכלכלה תבוא תחת הגדרת גוף ציבורי עבור מכרז זה בלבד.


	63. 
	10
	13.2
	מבוקש להגדיל את משקל ניקוד האיכות, בייחוד כאשר לא נקבע מחיר מינימלי
	ראו מענה לשאלה 18 לעיל.

	64. 
	כללי
	כללי
	מבוקש לקבוע כי הצעה הפסדית תפסל על הסף
	ראו הוראות סעיף 18.3 למכרז.

	65. 
	37
	הצעת מחיר
	מבוקש לקבוע תעריף הנחה מקסימלי של 25%
	ראו מענה לשאלה 12 לעיל.

	66. 
	37
	הצעת מחיר
	מבוקש לקבוע מחיר קבוע כך שהתחרות תהיה רק על איכות ההצעות.
	הבקשה נדחית.

	67. 
	כללי
	כללי
	מבוקש לקבוע אופן הגשה דיגיטלית וכן לקיים את הריאיון בזום.
	ראו מענה לשאלה 37 לעיל. לגבי ראיון – המשרד שומר לעצמו את הזכות לקיים את הריאיון בזום, בהתאם לשיקול דעתו.

	68. 
	8
	10.2.2.1, 10.2.2.2
	מבוקש לבטל את דרישות אלה על מנת לאפשר למשרדים קטנים לגשת למכרז. די בניסיון כרואה חשבון מבקר כדי לתת את השירותים.
	הבקשה נדחית. המשרד מעוניין לקבל שירות מיטבי ממציע ואנשי צוות שהינם בעלי ניסיון מספק בתחום. 

	69. 
	
	כללי
	נבקש לאפשר חתימה על תצהירים באמצעות הזום בהתאם לנוהל שאושר על ידי לשכת עורכי הדין.
	אין מניעה לחתום על תצהירים בהתאם לנוהל אישור מרחוק שאושר על ידי לשכת עורכי הדין.
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